VR-NetWorld Software Version 4.4 N

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

‘Wir machen den Weg frei.

Benutzerhandbuch -



VR-NetWorld Software
Version 4.4

Benutzerhandbuch

Mit der VR-NetWorld Software haben Sie ein leistungsféhiges Programm lhrer
Volksbank Raiffeisenbank fiir die elektronische Abwicklung lhrer Zahlungen. Die
Software unterstitzt die Legitimationsverfahren  Chipkarte, Schlisseldatei sowie
PIN/TAN und gibt Ihnen damit Flexibilitat. Sie kbnnen VR-NetWorld Software also fiir
Ihr Electronic Banking mit jedem Kreditinstitut einsetzen, das eines dieser Verfahren
anbietet.

Bankgeschéfte sind Vertrauenssache

Bewahren Sie Ihr Sicherheitsmedium (Schlisseldatei oder Chipkarte) bzw. lhre
Legimitationsdaten (PIN und TAN) immer an einem sicher Ort auf Das
Sicherheitsmedium wird Uber eine PIN (Personliche Identifikations -Nummer)
geschitzt. Halten Sie diese PIN unbedingt geheim  denn Sicherheitsmedium und
PIN erlauben den uneingeschrankten Zugriff auf Ihr Kontot



5.6. SEPA Mandate

Um eine SEPA Lastschrift einreichen zu dirfen, benétigen Sie neben der Glaubiger

Identifikationsnummer auch ein giiltiges Mandat des Schuldners. Die VR-NetWorld

Software unterstitzt Sie bei der Verwaltung dieser Mandate. So wird die Las

schriftsequenz einer wiederkehrenden Lastschrift nach erfolgreichem Versand auto-
gen am Mandat

automatisch der Bank bei der nachsten Verwendung des Mandats mit Gibertragen.

Zusétzlich unterstiitzt die Mandatsverwaltung Sie beim Einholen von Mandaten. Sie
kénnen erfasste Mandate jederzeit Ausdrucken, oder per Email versenden, so dass
der Schuldner ggf. fehlende Informationen ergénzen und das unterschriebene Ma-
dat zurtick senden kann.

Sollten Sie bereits tber gultige Einzugsermachtigungenlhrer Schuldner verfiigen,
kénnen Sie diese im Rahmen einer Umdeutung als SEPA Mandate weiter verwenda.
Hier unterstitzt Sie die VR-NetWorld Software mit der Mdglichkeit zu ausgewahlten
Mandaten ein Anschreiben mit allen notwendigen Informa n zur Umdeutung
auszudrucken, oder per Email zu versenden.

Die Mandatsverwaltung erlaubt es lhnen Mandate zu erfassen, bearbeiten kopieren
oder zu l6schen.

Uber den Meniipunkt Stammdaten > SEPA > Mandate gelangen Sie in die Ubersicht
der in der VR-NetWorld Software hinterlegten Mandate.
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Die Ubersicht der Mandate kann {iber das DropDown. Menii nach dem Status de
Mandate gefiltert werden. Zur Verfiigung stehen die Kriterien

¢ alle anzeigen (Default)
Zeigt alle Mandate an, die im gewahlten Kontext zur Verfligung stehen

¢ nicht aktive anzeigen
Es werden alle Mandate angezeigt, die nicht mehr aktiv sind

=  vorbereitete anzeigen
Alle erfassten, aber noch nicht versendeten Mandate werden angezeigt

Um ein neues Mandat zu erfassen
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5.6.1. Efassen von SEPA Mandaten
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Die Erfassungsmaske fir Mandate enthélt neben den Eingabefeldern die direkt das
Mandat betreffen weitere Eingaben, die zur besseren Administration der SEPA
Lastschriften oder der Konvertierung von DTA Lastschriften genutzt werden.

¢ Drucken

Uber den Button "Drucken kbnnen Sie das Mandat mit den erfassten
ehrende Lastschriften
3inem SEPA Mandat

¢ \ersenden
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Angaben zum Mandat
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= Bezeichnung
Geben Sie in das Feld Bezeichnung eine individuelle Bezeichnung fiir das Mandat
eingyDie -Bezachnung—soﬂ—mnen—dm—ldentrfkatron—derlvlandats |n den
Ubersmhten erleichtern. Die Bezeichnung wird nur innerhalb der VR-NetWorld
Software verwendet.

¢ Referenz
Referenz des Mandats. Zusammen mit der Glaubiger Identifikation dient sie der
eindeutigen Bestimmung des Mandats. Die Mandatsreferenz muss daher zu
jeder Glaubiger  Identifikationsnummer eindeutig sein. Die VR-NetWorld
Software unterstitzt sie bei der Vergabe einer eindeutigen Referenz. In den
Einstellungen kdnnen Sie den Aufbau der Mandatsreferenz festlegen. Die VR -
NetWorld Software zahlt den numerischen Teil der Ma ndatsreferenz bei jedem
neuen Mandat automatisch hoch. Wollen Sie eine eigene eferenz verwenden,
kénnen Sie die vorgeschlagene Referenz einfach tiberschreiben.
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Angaben zum Glaubiger
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Ein wesentlicher Bestandteil des Mandats sind die Angaben zum Glaub iger. Die
dressdt&i werden nur fiir den Ausdruck oder Emailversand eines Mandats

benétigt.

¢  Glaubiger Identifikation
Wabhlen Sie eine der Glaubiger Identifikationsnummern aus, die  Sie in der VR-
NetWorld Software gepflegt haben (siehe Kapitel 5.5 Glaubiger Peéntifikation ).
Sollten Sie noch keine Glaubiger Identifikationsnummer hinterlegt haben, oder
wollen Sie eine Neue hinzufilgen, kénnen Sie mit einem Klick auf .
Verwaltung der Glaubiger ID aufrufen.

| "~ Haben Sie eine Glaubiger ID ausgewahlt, kbnnen Sie bei Bedarf fir dieses
Mandat €in dreistelliges Bereichskennzeichen vergeben.

° Name

Geben Sie anschlieRend den Namen an, auf den die Glaubiger ID ausgestellt ist.
Als Default wird hier der Name des Kontoinhabers vorgegeben, so wie er von
der Bank tibertragen wurde.

e Adresse
Im letzten Feld geben Sie die Adresse des Glaubigers an. Die Adresse wird
einzeilig auf dem Ausdruck des Mandats verwendet.

Die Angaben zum Namen und der Adresse werden in der VR-NetWorld Software

gespeichert und bei der nachsten Erfassung eines Mandats zur gleichen Glaubiger ID
vorgegeben.
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Angaben zum Zahlungspflichtigen
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t:)ie Angeben zum Zahlungspflichtigen pflegen Sie im Abschnitt Zahlungspflichtiger.
Sie kdnnen einen vorhandenen Zahlungspflichtigen aus den Kontakten auswéhlen,
oder einen neuen Kontakt mit Namen und Bankverbindung direkt erfassen.
« Name
Geben Sie hier den Namen des Zahlungspflichtigen an.
« [BAN
Fir die Kontoverbindung erfassen Sie hier die IBAN des Schuldners
e BIC
Bis zum 01.02.2014 miussen Sie fur innerdeutsche Lastschriften und bis zum
01.02.2016 fur sonstige Lastschriften im SEPA Raum noch zusatzlich den BIC
Code der Bank angeben.
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Angaben zur Mandats- und Lastschriftsteuerung
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e Lastschrift Art
Wahlen Sie aus, ob es sich beim Mandat um ein Mandat fiir eine Firmenlastschrift
oder um ein Mandat fur eine Basislastschrift handelt.
= Sequenz
Geben Sie hier die Sequenz der Lastschrift an. Handelt es sich um eine
wiederkehrende Lastschrift, fiir die noch keine SEPA Lastschrift gezogen wurde,
missen Sie als Sequenz ,.erstmalige Lastschrift” auswahlen. Nach erfolgreicher
Einreichung, wird die Sequenz automatisch auf ,wiederkehrende L
gedndert.
s  Status
Hier kdnnen Sie den Status des Mandats manuell vergeben. Mandate, die erfasst,
aber noch nicht verwendet wurden, haben den Status ,vorbereitet”, andate,
die bereits erfolgreich verwendet wurden, den Status ,aktiv*. Anderungen an
einem Mandat mit dem Status ,aktiv® sind nur noch bei aus
Datenfeldern méglich und fiihren unter Umstédnden dazu, dass bei dem néchsten
Lastschrifteinzug mit diesem Mandat eine Mandatsanderung mit versendet wird.
« Auftragsvorlage
Zur Erleichterung bei der Erfassung von SEPA Lastschriften kann am Mandat eine
Auftragsvorlage hinterlegt werden. In der SEPA Lastsch terfassungsmaske
et ciianrBLAie nAuBNMRersteskdipeaalSie Adkad M/RIER I dafigeted den
Informationen im Mandat und in der Auftragsvorlage automatisch auszuftillen.
¢  Ausstellungsdatum
vom Schuldner
r = = e = A - - —
¢  Anmerkung
Hinterlegen Sie hier Ihre Individuellen Anmerkungen zum Mandat
=«  Zuordnungsschlissel
Haben Sie mehr als ein Mandat zu einem Schuldner erfas t und wollen Sie
Lastschriften im bisherigen Format mit Kontonummer und Bankleitzahl in eine
SEPA Lastschrift konvertieren, kénnen Sie hier einen Zuordnungss chlissel
hinterlegen. Der hier eingegebene Text wird bei der Konvertierung im
Verwendungszweck der Lastschriften gesucht. Wird der Zuordnungsschliissel
gefunden, wird der betroffenen Lastschrift bei der Kon rtierung dieses Mandat
zugeordnet.
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5.6.2. Bearbeiten von SEPA Mandaten
&

it e Mardar ausdes Liste assiiéhlér Pr— =
q Bezewhmmg | Beferens | zabler | Lagtedin | batum | | I

Mandatsliste

HFZL=H=571 el Wilara ko wisdeferer 06052012 Yoteretet
R . o TEEOCD € adtechit Eipmrastaten |
Lhen G 44142 |lhenF 4142 ; waedetkattend “30E2012 akthe e
T & asterhrif '
MR £OC2, IMHR002: Siniralige: - DB2012 [votberatat Ditickierr |
Vamendzn I
J° i
mes |
Faopizren |
Lésschen I

Hite ’

Mit einem Doppelklick auf ein markiertes Mandat, oder einem Klick auf
«Eigenschaften” 6ffnen Sie das ausgewahlte Mandat zur Bearbeitung:
]
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Beachten Sie, dass bei einem aktiven Mandat nicht alle Daten geandert werden

dirfen. Mit e
tUbernommen.
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5.6.3. Drucken und Versenden von SEPA Mandaten
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In der Ubersicht der Mandate haben Sie ein e einfache Méglichkeit ausgewahlte
Mandate auszudrucken, oder per Email zu versenden. Markieren Sie dazu die
gewdilinschten Mandate und klicken Sie anschlieRend

ausgewdhlten Mandate auf einem Drucker auszugeben, oder klicken Sie auf

5.6.4. Drucken und Versenden von Anschreiben zur Umdeutung

Sollten Sie bereits Uiber giiltige Einzugsermachtigungen hrer Schuldner verfuigen,
kénnen Sie diese im Rahmen einer Umdeutung als SEPA Mandate weiter verwenden.
Erfassen Sie hierzu fir die vorliegenden Einzugserméchtigungen die entsprecheden

Mandate. Wéahlen Sie anschlielRend die Mandate aus und setzen Sie den Hakerbei

Anstelle der Mandate ein Anschreiben mit allen notwendigen Informationen zur
Umdeutung auszudrucken, oder per Email zu versenden.
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6.1.3. -Uberweisungen (SEPA)
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-Uberweisung (SEPA) funktioniert im Wesentlichen wie mit
der Uberweisung fiir den nationalen Zahlungsverkehr. Die Beschreibung beschrankt
sich daher auf die Unterschiede.

Die auffalligste Neuerung betr ifft die Verwendung von IBAN (International Bank
Account Number) und BIC (Bank Identifier Code) anstelle von Kontonummer und
Bankleitzahl. Fur SEPA Zahlungen innerhalb von Deutschland, wird nach der Eingabe
der IBAN der BIC automatisch durch die VR-NetWorld Software ergéanzt.

Eine weit -Uberweisung
(SEPA) sind, wie international tblich, 4 Zeilen a 35 Zeichen zugelassen

-Uberweisung ist die Mdglichkeit, eine so genannte Ende zu
Ende Referenz zu erfassen. Diese Referenz dient Ihnen zur eindeutigen Identifizierung
lhrer Zahlung. Die Ende zu Ende Referenz wird dabei auf den gesamten Weg bis zum
Zahlungsempfénger mit gegeben. Geben Sie im Feld Ende  -zu-Ende-Referenz ihre
Referenz ein.
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Ahnlich wie bei der nationale -Uberweisung
(SEPA) eine Art Textschlissel, der Verwendungsschlissel, vergeben werden.
Hinweis:

Beachten Sie, dass die Auswahl eines Verwendungsschlissel nur maglich ist, wenn
ihre Bank eines der neuen SEPA Formate unterstiitzt.
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6.2.2. -Lastschrift (SEPA)

Die -Lastschrift (SEPA) unterscheidet sich sowohl von den r en
Rahmenbedingungen, wie auch von der Handhabung deutlich von der bekannten
Lastschrift.
-Uberweisung (SEPA) bekannten Unterschieden, wird bei der
-Lastschrift zwischen einer Basis- und einer Firmenlastschrift unterschieden.
Wahrend die Basislastschrift bei Endverbrauchern und Firmenkunden verwendet
werden kann, findet die Firmenlastschrift nur bei Firmenkunden Anwendung.

Um SEPA Lastschriften einreichen zu dir fen, bendétigen Sie eine sogenannte
Glaubiger-ldentifikation. In Deutschland vergibt die Deutsche Bundesbank zentral
diese Identifikation. Die Glaubiger Identifikation missen Sie in den Stammdaten des

-Lastschrift nutzen wollen.
Details zum Hinterlegen der Glaubiger Identifikation finden Sie im Kapitel 54.1
Kontostammdaten

Zusétzlich benétigen Sie vom Schuldner ein gitiges SEPA Mandat. Um sicher zu
-Lastschrift (SEPA)
erfillen, sollten Sie die Details mit [hrer Bank vorab klaren.

Anders als bei den bekannten Lastschriften, die féllig bei Sicht sind, sieht der

-Lastschrift (SEPA) einen festen Belastungstermin

-Lastschriften (SEPA) gemaR HBCI
-Lastschrift (SEPA)

bestehen damit die gleichen Mdglichkeiten zum Andern und Léschen, wie sie fur
andere bankverwaltete Auftrage existieren. Details zu dem Handling von
bankverwalteten Auftragen finden Sie im Kapitel 6.5.1 Terminierte Auftrage
programmverw altet.

Hinweis:

-Lastschriften (SEPA) in Abhéngigkeit von der Art der
Lastschrift (Basis- oder Firmenlastschrift) und des Sequenztyps unterschiedliche
Vorlaufzeiten fir die Einreichung haben.

145



sehrit! [bankyervwslteter Emreichunesauttias) - 157 686Y0L Ko nfoker rent (ney)

-
—

|151686300_Kritikorent

| Vulksbrank Raillcisentak

J<Keie Auitzgsunilages

I

F2r Lt villem sen Dwatschangd. me uniee

3 Lt gt i ignr Biginion Wi} fininn brusit | 38 Slwalive

T urid S R GaRUTTAGTen Rreait At FLUEAR B sk v st iy Pty

| Kreuz, Andreas

WLAR e, Jutiiitim gt it sgrems i 3 S aibenn

E:|

DE 88 4999 9924 01

51 6869 30

RS VAT i s M railfd Fo il s {8 bt 11 Sandlan
| GEND DEDIPRU
fruR

LTI i ST b B e el T o b e A BT RIS

MK

WSS ey s LR L e L

LASTSCHRIFT (sepm

a
T

ak

“ithhirarkise

Shoro] st

Hachste erassen

LE 1 Sppeee Wiangere Vg O o L =ik
| ‘Mustermann. Hans 4 _—‘
[ — — = Esfr e Wars '.:Iml.'-l: a s
IDEZ5 | 499 992.24 {015 1686300 | ; |
BT B T ikt urd Fallighet sgemmin -
Fligkeit zim [ Senniag 30 Gepteibe2012 = | duich ]l - =] —‘
ﬁslmfia']im_rg |smnaﬁg | ;J
o Hilfe
2P Dietals
Eride-a Ende Resrers |~ 2FARRART AT | wistierkehienide Lastichn = |
Mandatoreterere | i@ & ez o
-Lastschrift (SEPA) erfolgt a -Uberweisung

-Lastschrift (SEPA) muss zusétzlich noch die Art der Lastschrift
(Basis-Lastschrift oder Firmen-Lastschrift) angegeben werden.
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Erfassen der SEPA-Det ails

-zu-Ende-Referenz, die es lhnen

ermaoglicht, die Lastschrift auf dem ganzen Weg vom Zahlungspflichtigen bis zu Ihnen
eindeutig zu identifizieren. Wahlen Sie hier auch die Lastschriftsequenz aus.

einmalige Lastschrift

Es handelt sich um eine einmalige nicht wiederkehrende Lastschrift. Das Mandat
ist nur fiir diese eine Lastschrift giltig

erstmalige Lastschrift

Es soll die Erste von mehreren wiederkehrenden Lastsch ten eingezogen
werden.

letzte Lastschrift

Die letzte Lastschrift in einer Reihe von wiederkehrenden Lastschriften soll
eingezogen werden.

wiederkehrende Lastschrift

Eine wiederkehrende Lastschrift in einer Reihe von Lastschriften wird eingezogen

Ij'éschliel'send missen Sie noch die notwendigen Details zum Mandat erfassen,

Iches die Grundlage fiir die Lagschrift bildet.

Referenz

Die Referenz soll das Mandat identifizieren, welches als Grundlage fur die
Lastschrift dient.

Datum

Das Datum gibt an, wann das Mandat schriftlich erteilt wurde.
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7. Konvertierung von DTA nach SEPA

Zur Unterstltzung bei der Umstellung des Zahlungsverkehrs vom bisherigen
-NetWorld

Software die Méglichkeit Auftrage im DTAUS Format in d as SEPA Format zu

konvertieren. Konvertiert werden kénnen

=  Auftrage ausdem Datenbestand der VR-NetWorld Software

¢ externe Auftrage aus DTA Dateien

¢ externe Auftrage in einem freien Format wie z.B. Excel

Eie Ky j Lastségriﬁﬁﬁ?hw'dﬁﬁhlj
ehlende Informationen werden aus den vorhandenen Daten in der VR-NetWorl
Software erganzt oder automatisch ermittelt. o _
|3ei deheKohyErterang=vo i rden Mandate autor%atisch—epzeug’ 't|

sofern keine Mandate gefunden wurden, die zugeordnet werden konnten.
L]

7.1. Konvertierung von Auftragen aus dem internen Datenbestand

b S | | At e AT tortrogy

e et | imu i) 2045 RS

Um Auftrége aus dem Datenbestand der VR -NetWorld Software zu konvertieren,
waébhlen Sie die zu konvertierenden Auftrage aus. Die Konvertierung starten Sie Uber

Im Anschluss 6ffnet sich ein Dialog, in dem die zu konvertierenden Auftrage
kontrolliert und ggf. gedndert werden kdénnen. In dem Dialog haben S  ie auch die
Maglichkeit einzelne Auftrage von der Konvertierung auszuschlieRen und ermittelte
Daten fir die aufgefuhrten Auftrége zu bestatigen.

Bei der Konvertierung von Auftragen aus dem Datenbestand der VR -NetWorld

Software kénnen Uberweisungen und Las tschriften in einer Kontrolliste angezeigt
werden.
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In der Anzeige, werden lhnen die zu konvertierenden Auftrége tabellarisch zur
Kontrolle aufgefiihrt. Hierbei werden die Originaldaten und das
Konvertierungsergebnis direkt gegeniiber gestellt. Daten, die kontrolliert werden
sollten, da Sie gedndert werden mussten (z.B. Verwendungszwecke, die gekiirzt
werden mussten), oder die nicht aus den vorhandenen Stammdaten Gibernommen,
sondern errechnet wurden, werden rot hervorgehoben.

Nachdem Sie die ggf. errechneten IBAN und BIC kontrolliert haben, kénnen Sie diese

Ubernehmen

Die orange hervorgehobenen Felder (im Falle der Uberweisung die Ende zu Ende
Referenz) kdnnen vor der Konvertieung direkt in der Ubersicht editiert werden.

Maochten Sie einen Auftrag nicht konvertieren, entfernen Sie den Haken in der
einen SEPA Auftrag konvertiert.

Sollten Sie die Auftrage lieber in einer Auftragserfassungsmaske kontrollieren,
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7.2. Konvertierung von Auftrégen in DTA Dateien
Uber den Meniipunkt <Datei / Import /Auftrage / DTA Format nach SEPA> starten
Sie den Import und die Konvertierung.

Im folgenden Dialog kdnnen Sie die zu konvertierende DTA  -Datei auswahlen, die

VR-NetWorld: DTA-Diskette importicren
Suchenin | 4 TsDisketi= (4] R o

[El DTauso T

e [ENEIRE

Defciyn:  |DTADisketion ) -] Apbrechen |

Im Anschluss 6ffnet sich  der Dialog, in dem die zu konvertierenden Auftrage
kontrolliert und ggf. gedndert werden kénnen.

Die Kontrollanzeige unterscheidet sich bei Uberweisungen und Lastschriften in
einigen Detalils.
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Kontrolle der konvertierten Uberweisungen

Airitraus b mooen

ré_“- i iedcprien SlinsTE adriee FincElpss A fissen er A= Knnssrrrme in sise SEPS I D nnhEsSt) wer=n

% “inrkiags deren EAM und BIL betechrist ireen musen vorcer Speichiem nock eyplial beszhigl wendsn

d Firte Fiprmnires IRENARIT i SirgHkiimme - Vauemincszweek wirmde s weean Tans Kt v oAt Al All2=stligen |
" ) i
Marmie g Betrag EnciapEndie ArfI=r
Haoferens B
G IS, DERMNHARE SAAZE0 D00 LT HLEES 4714
Winifedtien. /B, BERIMARD |HiERZaCE00 00000C2 2301 R E7
VEENGEELIDH A
Ergne SIEES, BERIHARL SAZE0 TR FECFMANG 4712
iervirtion:  ERES, BERHHARD §3006001 00005 308 PESIMRG 4712
) - GENODERDNIN ) )
e seotan ! 1) i) Ablrten J Hile |

In der Anzeige, werden lhnen die zu konvertierenden Auftrage tabellarisch zur
Kontrolle aufgefiihrt. Hierbei werden die Originaldaten und das
Konvertierungsergebnis direkt gegeniiber gestellt. Daten, die kontrolliert werden
sollten, da Sie gedndert werden mussten (z.B. Verwendungszwecke, die gekiirzt
werden mussten), oder die nicht aus den vorhandenen Stammdaten tibernommen,
sondern errechnet wurden, werden rot hervorgehoben.

Nachdem Sie die ggf. errechneten IBAN und BIC kontrolliert haben, kénnen Sie diese

Ubernehmen

Die orange hervorgehobenen Felder (Ende zu Ende Referenz und bei der Lastschrift
zusatzlich noch die Mandatsreferenz und das Mandatsdatum ) kénnen vor der
Konvertierung direkt in der Ubersicht editiert werden.

Maochten Sie einen Auftrag nicht konvertieren, entfernen Sie den Haken in der

einen SEPA Auftrag konvertiert.

Sollten Sie die Auftrage lieber in einer Auftragserfassungsmaske kontrollieren,
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Kontrolle der konvertierten Lastschriften

Aumrans hesfanoen)

r. é_‘" i Wk iAol pEE ey EincaFss ) 1 tissen en s e in ks SERSELIN A ok hEs2ti) ersn:
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. . e =
1 ™ EdezuEnde | Mandate. Mandats]
Betrag Referenz vefaren: Tw datnm 'ﬁ::\ﬂ
Ciira  RICHER,  21280.0300000100  RESHMUNSEIZ o
In_‘n:“ ;N!'
IER,  EFRSFA0S001 0000 REGHIILLG 4riz
FERRFAF ZT2O0ENTESI0ES
Crre  IEMER, 200 f 300EC0100  RECHNLME 714
BERRIAR: ) = )
Igerecrtiont CIENER,  CES3300E001 00000, RECHMUNIS 471 4 12
_BERREAF 212 > 3 " )
G, OIPE. 2127430060010 WIETE ALGUET EE
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ARMAL AL HE
Crate | WORN, 401001231056 81  VoRGkrES TR0
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) LARS  HE0IGENIDIMGD: M EAIr 13T [
e Wit AGAA ey e e e T -
o | Zpaiber Suleten | Hire |

Analog zur Kontrolliibersicht bei den Uberweisungen werden auch bei der
Konvertierung von Lastschriften diese Auftrage tabellarisch zur Kontrolle aufgefuhrt.

Die Ubersicht der Lastschriften enthélt nur zusétzliche Lastschriftrelevante
Informationen, wie z.B. Informationen zum Mandat und dem Lastschrifttyp.

Die orange hervorgehobenen Felder (Ende zu Ende Referenz, Mandatsreferenz und
das Mandatsdatum) kénnen vor der Konvertierung direkt in der Ubersicht editiert
werden.

Mdchten Sie einen  Auftrag nicht konvertieren, entfernen Sie den Haken in der

einen SEPA Auftrag konvertiert.

Sollten Sie die Auftrage lieber in einer Auftragserfassungsmaske kontrolliere n,
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7.3. Konvertierung von Auftragen im freien Format

Uber den Meniipunkt <Datei / Import /Auftrage / Freies Format> starten Sie den

Import.

Dalelimportieren @

Dt Ifpatisren,

Format. |unbekanntes Format >

Imatt Einstallungen

Worlageverwenden | <keine Importvariags susgemahles _t_'_] lamchen

m-irnpontier;e--z»ab-ist.u?e-.spartamﬁbsmhrm? [ Varlage fir spikere Verwentung speichern

beginren bei Zele | 1 :__]

I

| uftragsforiat Festlsgaris x| | <EmpfEnger-fEelastundskenta Konto Festiegen> |

el in Auftrag | Inhalt des Datensatzes

Es-konnten kiing Daten sindelesen vearden.

Yerschau dis Auftrag | [ o | nbechen |

Hifs

Datei mit den zu importierenden Auftrdgen auswéhlen kénnen.
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[iatei importieren

Sichimsiie |r_:i- DratenhBasrauianel -

3 £ aur-rage

et

sgpieadsled)

@

Cfecltop

Cigeie Cales

Bitisteplar

f Bl Iimporteren
|intersllitzte Datsifamate Foov e *mdb] - =] Abbrechan

nommen.
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Datei importieren @
Diatsi Impti et

Farifiat | Sy (Text mit Trenmzeichen) :J

Import Enstsllungen
Worlags V'P-'r‘\f\'al'nﬂEn ]‘zkélne:'lmpncuihvdﬂ._age ausgewshi = = fasthien:

Eals Eurn:Lberwesungen :_1 |151688001_Kortokorrent -

¥ ersteimpnrtisite Teile ist dis: SpaltentberachnFer ™ worlage bir spaters Verwendung speichsrr
beginren beigels |1 -‘;‘
Tﬁem:aidaeﬁl ;

\Iachﬁolgreicher Auswahl der zu importierenden Datei, versuchj ie VR-NetWorld

boftiéE soweit wie moglich alle zum Import notwendigen Inforfationen zu ernt:
eln. ﬂgtrollieren Sie bitte alle Informationen und Kkorrigieren odelf erganzen Sie

Hiese ebenenfalls. .
M aeh | Dateindime | ~ Inpotiersn |
an:
batei Im porf’l’é’%n luntesstitzte Dateifoimats (oo sl mi) = Abbrsshan |
e Format

Wahlen Sie hier das DatetFormat der zu importierenden Datei.
Import Enstellungen
¢« \orlage verwenden
Haben Sie fir die zu importierende Datei eine Importvorlage gespeichert, k-
nen Sie diese hier auswahlen.
¢  <Auftragsformat festlegen>
Wahlen Sie das Auftragsformat, in der die Zahlungsauftrdge importiert werden
5 v schrift)

Nach einem Klick auf deh Button ,...." 6tfret sich der Dateidialog, in den

Wichtig: Um die zu importierenden Auftrage direkt in SEPA Auftrage konvertieren
zu kénnen, miissen Sie beirm Auftragsformat als Zielformat ,als Euro-Uberweisung
(SEPA)"oder ,als Euro-Lastschrift (SEPA)" auswahlen

¢ <Empfanger-/Belastungskonto festlegen>
Bestimmen Sie das Auftraggeber Konto, zu denen die Auftrage importiert we
den sollen
e  Erste importierte Zeile ist die Spaltentberschrift
Aktivieren Sie diese Option, wenn in der ersten Zeile die Spalteniiberschriften
enthalten sind. Die Spaltenzuordnung erfolgt dann ebenfalls automatisch
« Vorlage fiir spatere Verwendung speichern
Aktivieren Sie diese Option um die Einstellungen als Vorlage zu speichern.
¢ beginnen bei Zeile 1
Ab welcher Zeile soll der Import beginnen (inklusive Spalteniiberschrift)
e Trennzeichen
Gibt das in der Datei verwendete Trennzeichen an
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Dalelimportieren

Dakei o tisren

Farmat | C3w (Text it Trennzeichen)

Meitscha ds Auftrag

It Enstellrigen
Worlage verwenden | <heine Importvorlags sbsgemsties _‘:_] ‘ﬂ_l
{3l ELrorUberwaisunge = |1Bi688E01_Kontokatrent =l
¥ rste mpertierts Zele st die Spakentbarschiiy. | Verlaga ik spacers Verwenduna spelchem
begnmen bel Zeil j 1 ﬁ
Feld iy Auftrag Inhiatt dlesDatensatzes ”~
=richt Importisrens = J.Euru—uharw BiEUnG
Zahlungzpfichtiger Tahungzsempfanger :! Digrrer, Betnhard
=nicht imporherens
s"nlc_:Hi |rrrp0r;_ﬁe.fen>
Betrag In EUR
=nicht Importisrens
Verwentingsziweck 3 Rechinling 7432352
Kerpnnmmer Tk — ! MER1:4009092401NNNA3540 ==

Ablrachian | Hps |

Erfolgt der Import aus einer Excel-, oder einer Accessdatei oder enthélt die erste Zeile
eine Spalteniiberschrift, versucht die VR NetWorld Software die zu importierenden

Spalten automatisch richtig zuzuordnen.

Korrigieren, ergadnzen oder entfernen Sie die Zuordnungen ber die DropDown

Sie

zuordnen wollen. Wenn Sie alle zu importierenden Spalten richtig zugeordnet haben,

Import und die Konvertierung mi

Impori freies Formal

1 ) Eswurder 2 Auftiage erfoloreleh mportiatt

Bestétigen Sie zum Abschluss noch die Erfolgsmeldung mit der Information Uiber den

erfolgreichen Import.
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11. Datentrageraustausch

Mit der Méglichke it zum Datentrageraustausch kénnen Sie Auftrage anstatt Sie
online zur Bank zu Ubertragen auf einen Datentrager ausgeben und diesen bei der
Bank zur Ausfuihrung einreichen. Oder Sie lesen einen Datentréger aus einer anderen
Anwendung (zB. Buchhaltungssoftware, Vereinsverwaltung,..) in die VR-NetWorld
Software ein, um die Auftrédge anschlieBend online zur Bank zu Gibertragen.

Beim Datentrageraustausch unterstitzt die VR -NetWorld Software sowohl das
DTAUS Format fiir Uberweisungen und Lastschriften als auch die SEPA Formate in
den Format Versionen 2.3 (nur Uberweisungen), 2.4 und 2.5 gemaR Anlage 3 des
DFU Abkommens.

Hinweis:
Fir SEPA-Auftrage ist der Datentradgeraustausch mit der Bank nicht vorgesehen. Der
Ausdruck eines Begleitzettels fiir die Bank ist daher ncht mdglich.

11.1.  Ubernahmevon Auftr&gen von einem  externen Datentr &ger

Bei der Ubernahme von Datentragern, die mit einem anderen Programm erstellt

wurden wird zwischen zwei Arten des Imports unterschieden:

¢ Datei importieren
Beim Import einer Datei werden die in der Datei enthaltenen Auftrége in den
Auftragsbestand der VR-NetWorld Software tlbernommen und kénnen dort vor
dem Versand beliebig einzeln geéndert oder geléscht werden

e Datei zur Ubertragung einlesen

tei enthaltenen Auftrage

als Ganzes tlbernommen und versendet. Die Auftrdge werden nicht Bestandteil
des Datenbestandes der VR-NetWorld Software und kénnen daher auch nicht
innerhalb der VR-NetWorld Software bearbeitet werden.
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11.1.1. DTA-Datei importieren

Unter dem Meniipunkt <Datei / Datentrageraustausch / DTA / Datei importieren>
kénnen Sie die Auftrage der DTADatei in die VR-NetWorld Software importieren. Im
folgenden Dialog kénnen Sie die zu importierende DTA -Datei auswahlen, die nach
einem Klick auf den B

VR-NetWorld: DTA-Diskette importicren
Suchenin- | 4 TeDisketis (4] R £ B

[El DTauso T

Defciyn:  |DTADisketion ) -] Apbrechen |

Hinweis:

Voraussetzung fur den Import der Auftrage ist, dass das Auftraggeberkonto im
Programm bereits eingerichtet ist. Die importierten Zahlungsverkehrsauftrage stehen
nach dem Import im Programm zur weiteren Bearbeitung zur Verfiigung. Wenn die
Auftréage bereits fallig sind, werden diese sofort in den Ausgangskorb eingestellt.
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11.1.2. SEPA-Datei importieren

Analog zum Import von DTA-Dateien, kbnnen auch Auftrége aus einer SEPA -Datei
importiert werden. Uber den Menupunkt <Datei / Datentriageraustausch / SEPA /
Datei importieren> wird der Datei-Dialog getffnet, mit dem die zu importierende
SEPA-Datei ausgewahlt werden kann.

VR-NetWorld: SEFA-Datej importieren

Sucheriin | 5 Distenhdgeraustzusch :_] 2 ﬁ‘ "
= || SEFA T _VES_WELADEDIMST 20111218 154302
Zuktz!
yerendets
u |-.‘|;\l

Deskton

=/
Eiere Dafeen
49
Aol

g

Nefzwikumast  Ditelsne ] = | poriee
Datsitip {SEPADatei [* anl] =l Abbiechih

Datei
importiert.
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11.1.3. DTA-Datei zur Ubertragung einlesen

Um eine DTA-Datei zur Ubertragung einzuleﬂsen, gehen Sie auf den Menilpunkt
<Datei / Datentrageraustausch / DTA / Zur Ubertragung einlesen>. Im folgenden
Dialog kdnnen Sie die DTADatei auswahlen, die sie zur Ubertragung einlesen wollen.

VR-NetWorld: DTA-Diskette zur Ubelftragung eifilesen ri|@

Suchenin: I". ;] ™ cf ‘

Dateiname.  |OTAUSDTAT | Eriesan !

Datetyp: | DTA Disketian (") v fbbrechen

Nach dem Hinweis, dass die Ubernahme der DTADatei erfolgreich war, finden Sie die
DTA Diskette im Ausgangskorb.

‘ Abitie JSEI_;I “‘ Teri ‘ Ruil I'Tw[ Autiiay ‘ Bty lwa'umug"-‘-
in @ T 3320800 KK-Kort geﬁf;"g‘;‘#’"?;ﬂ -
fa @ 200NN Ke-Lanin = W?‘P’ﬂ*’;’%‘m 200 FIF
[ i DTS Disveitz: SM_FRELOAD e
[ 3 =234 ; — = -
IR v et AR ] 8 pecenr. o00000caa0 EZEbEUE
Summe S0 (ko] 125,05 EUR
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11.1.4. SEPA-Datei zur Ubertragu ng einlesen

Um eine SEPA-Datei zur Ubertragung einzulesen, gehen Sie auf den Meniipunkt
<Datei / Datentrageraustausch / SEPA / Zur Ubertragung einlesen>. Im folgenden
Dialog kénnen Sie die  SEPA-Datei auswahlen, die sie zur Ubertragung einlesen
wollen.

YR-NetWorld: SEPA-Datei importizren

Suchen e | L5 Datenlifaerausausel o E e E

w
L
A

vaierdete

=

[ SEFA_CT 5 _WELADEDIMST 20111218, 15480

ST
Eigire Daieisr
%3
Arbeitaplat
Metzisthimgeb | [isims, = TE——

ung = .
Uty ISEPAD eI il =l Abbresher |

L

Klicken Sie nach der Dateiauswahl auf . Impartieren”.

!\l'aqmd;: T uwais..,d:?ss die Mmrnahnrggqier SEPA Datei erfolgre’ch Wl fi’ndﬁo”;.’['re

die SEPA-Daterim AU5QdUQka,[b.- Wiiztanrasn Ay R g

|| | PP — — Hipe n ] g ko 1

| i.n_ B T R TR B8 vadsoetl el s ime anras sie sarn W T =S ALLAUERIRC 12 A1y et e FL KT R NI
Wi Sl et SR S

Hinweis:

Die Freiheiten bei der Verwendung von SEPA Formaten sind bei der Ubertragung mit
HBCI\FInTS eingeschrankt. So kénnen z.B. nur Dateien in einer Format Version zur
Ubertragung eingelesen werden, das auch durch die Bank unterstiitzt wird.
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11.2.  Ausgabevon Auftragen auf einem Datentr ager

Die Ausgabe von Auftragen (DTA und SEPA) ist Uiber die v erschiedensten Wege
mdglich. Ausgangspunkt sin in der Regel die aktiven Auftrage im Ausgangskorb.
Beachten Sie, dass der Datentrageraustausch von SEPA-Auftragen mit der Bank nicht
spezifiziert ist. Mochten Sie dennoch SEPA -Auftrédge auf einem Datentrager b ei der
Bank einreichen, mussen Sie sich vorher erkundigen, ob und unter welchen
Voraussetzungen ihre Bank dies ggf. erméglicht.

11.2.1. DTA-Datei erstellen

Uber das Menii <Datei / Datentriageraustausch / DTA / Datei erstellen> starten Sie
die Ausgabe von Auftragenim DTAUS Format (Uberweisungen und Lastschriften).

Wurden zum Versenden Auftrage von verschiedenen Konten einer Bank, oder
unterschiedliche Auftragsarten ausgewahlt, 6ffnet sich eine zusétzliche Abfrage.

Muiti- oder Single-OTA erstalien

WLIH-D T cde) SikgleLTA

[z garigskorh: Defindery sich dulirage unterschiedliche)
(Aftraggebetkanten, Wallen Sie lle Auftrage emer Elank auf ener

Driskeaite ausaeben oder ol (i) jedes Auffmgnebetoonta sine [ iskelte

erstell werdsn 7 : . h

* Fir ale Auttrage-ener Bank: sine Digkstis

™ Fiir jedes Kotito =it Diskaite

Abbrschen J HiFe I

Maochten Sie alle Auftrage in eine DTA-Datei schreiben, wéhlen Sie den ersten Punkt
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Nach der Aus
alle Auftrage noch mal aufgelistet sind.

[rrfosinationei rom Sendestpang
Sl i lgeockn Aulhage susgshul memen?

1 = T Diaie ik dan (oigeniden Ault-ager
01 _Ea vk et <0k 101688301 LeiBaD Tesla ke LPZBLE 43933324
i rsel i) T2 EUR

K
[ TTAD S ]
ATy TR

SO TR

ey ki

Wiinschen Sie vor der Ubertragung d en Ausdruck der zur Ausfiihrung anstehenden
Auftrage, so aktivieren Sie ,vor dem Senden drucken™. Diese Einstelll
bei den weiteren Sendevorgéngen aktiviert.

liber weisungen in EUR von »3320800 Kontokorrents @E}

Datelgame.  |OTAUSC TXT DTAeeielm’
Datomyp:  |DTADiskmtten =] Mrechen |

Legen Sie eine Diskette in Ihr Diskettenlaufwerk oder wahlen Sie einen anderen Pfad
in dem die DTA Datei gespeichert werden soll
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Im nachsten Schritt kdnnen Sie das Ausfiihrungsdatum festlegen und eine
Referenznummer vergeben.

DTA-Export::Details

Ausfubriungsdatm
Sie kdinnsr =in Dabum i die Susfiibrung der D TA Diskette bet
[Frer Bark lestegen Bitts beachtien Ei‘!nﬁ‘imu aberdie S tnder-
bedingungen Fir DT dia Sie it thier Bank geschiossen haben

i
 Austihnngedatom -

 Frefereranumeist
Sie kainwrien ontionsl e Aefereriumme i dis ETAD kR
anneben, Diese is jedanh nich! virssohrietien drd i der Frgel
auchmicht: aterderlich, )

[
e

VR-NetWarld: OTA-Diskettan: Rickfrags

_:.)(ﬂ Wellen S rwach dhe Bechiiftungen des Dikelle drucken #

Abschliefend kdnnen Sie sich ein e passende Beschriftung fur die DTA  -Diskette
ausdrucken lassen.
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11.2.2. SEPA Datei erstellen

Uber das Menii <Datei / Datentrageraustausch / SEPA / Datei erstellen> starten Sie
die Ausgabe von Auftragen in einem SEPA Format (Uberweisungen und
Lastschriften).

Infermationen zum Sendavorgang

» “Sollan die tolganten Aufirice ausoefihit werdsrT

5 1 Etstelle SEPA-DDkumeritle] mif der folgenden Auftragsr:

Faanters 151636901 _Kantokonsnts Ko bl 151 ESBSD'I bei GAD Teshank ohne UFD [BLZ 49939524)
I EUHJ‘UbaIWBISUng Chierier, Benhard [DE3 48333924590-023545&[3ENDDED’1 PHLH ket ?3 B0 ELIR
A\ |Guimmie Solldufrans, 7350 ELIR

da Men | Hitte |

Es 6ffnet sich das Fenster ,Informationen zum Sendevorgang” in der alle Au‘F_trﬁge
noch mal aufgelistet sind. Klicken Sie 13", um die ausgewahlten Auftrage
auszugeben. Klicken Sie ,Nein”, um diesen Dialog abzubrechen.

l;n nachsten ﬁ? tti Pen d|e P/ers ion deISEPA-Formats wahlen, in das die
uftrage exp

Auswahl der gewiinsehten SEDA Version

Die Versionsnummern beziehen sich auf die Version der Anlage 3 des DFU
Abkommens, in der die SEPA-Formate spezifiziert werden. Sollen SEPA Lastschriften
ausgegeben werden, steht die Version 2.3 nicht als Ausgabeformat zur Verfiigung.
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Nach der Auswahl der Version des SEPA-Formates 6ffnet sich der Datei -Dialog, in
dem Sie den Speicherort und den Dateinamen vergeben kdnnen.

Speichern

‘fpephem i |12 Datenfrager austavech | = o B

- |
14 ‘:
Zulgkst:
wanpardsts 0.

Desktap
Ergene D atener

Arbahepate

e
Metmwetkumaety, Datelname: |ET V25 WELADEDMS T_20711216 154802 7
ung

Dateltype | SEF, Foifrial Version 257" sm) ~l Abbigctien

Die VR-NetWorld Software schlagt automatisch einen eindeutigen Namen fir die
SEPA Datei vor. Der Dateiname setzt sich dabei zusamme  us
e SEPA_
s AUFTRAGSART (Lastschrift oder Uberweisung)_
CT (Uberweisung) oder DD (Lastschrift)
e SEPA-VERSION_
V23 (Version 2.3), V24 (Version 2.4) oder V25 (Version 2.5)

» BIC

BIC der Auftraggeber Bankverbindung
e DATUM_

Erstellungsdatum im Format JJJJIMMTT
= UHRZEIT

Uhrzeit der Dateierstellung im Format HHMMSS
Wurden zum Versenden Auftréage von verschiedenen Konten einer Bank, oder

unterschiedliche Auftragsarten ausgewahlt, wird fiir jede Variante eine eigene Datei
erstellt.
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